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  WWiirreelleessss  فرم اشتراكفرم اشتراك
    

  :تاريخ :نوع سرويس   :شماره اشتراك   :شهر

  

   :مشخصات مشترك  -1

  :مشتركين حقيقي 

  :نام ونام خانوادگي

  :محل صدور  :ش.ش  :درنام پ

  :جنسيت  :تاريخ تولد

  :شغل  :ميزان تحصيلات

  :نشاني

  

  :تلفن

Email : 
  

  :مشتركين حقوقي 

  :موسسه/نام شركت

  :ل ثبتمح  :شماره ثبت

  :نام مديرعامل

  :نوع فعاليت

  :سمت  :نام نماينده

  :نشاني

  

  :فاكس  :تلفن

Email  :  
  

  

  :مشخصات سرويس -2

  

  ریال .......................انهمبلغ اشتراک ماھي                 13    /    /    سرویسشروع تاریخ                              HBW -       :  جدید اشتراک  کد)  جدید

  

  ریال ...................... مبلغ اشتراک ماھيانه      13/   /    تاریخ تغيير        -HBW       :کد اشتراک درخواستی      -HBW       :  اشتراک فعلی  کد)  تغيير

  ریال ...................... مبلغ اشتراک ماھيانه      13/   /    تغيير   تاریخ      -HBW       :کد اشتراک درخواستی      -HBW       :  اشتراک فعلی  کد)  تغيير

  ریال ...................... مبلغ اشتراک ماھيانه      13/   /    تاریخ تغيير        -HBW       :کد اشتراک درخواستی      -HBW       :  اشتراک فعلی  کد)  تغيير

  ریال ...................... مبلغ اشتراک ماھيانه      13/   /    تاریخ تغيير        -HBW       :کد اشتراک درخواستی      -HBW       :  اشتراک فعلی  کد)  تغيير

  ریال ...................... نه مبلغ اشتراک ماھيا     13/   /    تاریخ تغيير        -HBW       :کد اشتراک درخواستی      -HBW       :  اشتراک فعلی  کد)  تغيير

  ریال ...................... مبلغ اشتراک ماھيانه      13/   /    تاریخ تغيير        -HBW       :کد اشتراک درخواستی      -HBW       :  اشتراک فعلی  کد)  تغيير

  

 :   :   :   :   :   :دستگاه  PC:  MACسيستم عامل  :PCتعداد 

   .         .         .          :  سيستم   IP   :رمز عبور   :ريكد كارب

Dns :       .         .        .     Gateway :       .        .        .  Su Mask :  255.255.255.     

  

 

 .برگه ، متقاضي اشتراك خدمات درخواستي مي باشم سه ين با تائيد مندرجات فوق وقبول كليه مفاد مندرج درا                                        

  امضاء مسئول فروش و يا نماينده                                                                                                   امضاء ومهرمشترك                           
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  (Wireless)ت اينترنت پر سرعقرارداد ارائه خدمات 

 تعاريف  .1

 . ھورآن#ینشرکت  "ھور"  1-1

 ."ھور"خريدار و مصرف کننده ھر يک از خدمات  "مشترک"  2-1

 ).Wirelessدستگاه شامل (تجھيزات نصب شده در محل ارائه خدمات به مشترک  "تجھيزات مشترک" 3-1

  "ھور"رعت ھزينه ماھيانه سرويس برابر تعرفه ماھيانه اينترنت پرس" حق اشتراك"  4-1

  .نمايد ھزينه آن را پرداخت مي ھورمدت زمان سرويس انتخابي كه مشترك بر اساس تعرفه " دوره اشتراك"  5-1

 .شبكه اينترنت دراط5عاتي ارسال و دريافت  یھا حجم تبادل بسته"ترافيك ماھيانه"  6-1

 :موضوع .2

 .ت مطابق سرويس انتخابي در  فرم اشتراکجھت استفاده از اينترن بيسيمطریق  به "ھور"با  ارتباطبرقراری   

 ":ھور"تعھدات  .3

 . تحويل مشترک نمايد Wirelessدستگاه متعھد است که اينترنت را تا درگاه خروجی  ھور 1-3

 .باشد ميلي ثانيه مي 750ھاي اط#عاتی درشبكه اينترنت عمومي  متوسط ماھيانه زمان رفت و برگشت بسته 2-3

 .نمايد تعھد می% 96را به ميزان متوسط ماھيانه  برقرار بودن شبکهھور 3-3

  )  دقيقه(مدت كل  -)دقيقه(مدت قطع بودن                              

-----------  X %100 ------------------ ----------------------  =                    ميزان برقراری شبكه به درصد  

  )هدقيق(مدت کل                     

 :گردند  تلقی نمی »وقفه در خدمات«موارد زير 

در محل مشترک  آنتن به دستگاهكشي   اشکال و اخت#ل در سيم. ھاي کاربردی وی و يا برنامه »تجھيزات مشترک« دستکاری و تغييرات درھرگونه " 4-3

  .انجام نشده باشد  »ھور«که توسط 

  :تغييرات در صورت حساب .4

 .ذکر شده در فرم اشتراک به اط#ع وی خواھد رسيد تلفنش ارسال صورت حساب مشترک از طريق ھرگونه تغيير در رو " 1-4

  :شرايط بستانکاری .5

بايست درخواست خود را طی حداکثر  اي در خدمات ارائه شده به مشترك پيش بيايد و مشترک برابر مفاد فوق خود را بستانکار بداند، می چنانچه وقفه" 1-5

 .ارسال نمايد info@hooronline.comوقفه به امور مشترکين به نشانی پست الکترونيک  ھفت روز پس از بروز

 .گردد ، نسبت به محاسبه ميزان بستانکاری و افزودن آن به مدت قرارداد مشترک اقدام میھورپس از دريافت گزارش اشکال و تاييد مديريت شبکه " 2-5

 ":مشترک"تعھدات  .6

متعھد است کليه قوانين و مقررات کشور را در مورد موضوع قرارداد و استفاده از خدمات رعايت نمايد و جھت جلوگيری از دسترسی و  "مشترک" 1-6

 درھر حال کليه. استفاده ساير کاربران شبکه خود به سايت ھا و موضوعات خ#ف اخ#ق وعفت عمومی و مغاير باشئونات اس#می، اقدامات _زم را بکار برد

 .ميباشد "مشترک"وکاربران ديگر شبکه وی برعھده  "مشترک"ھای اخ#قی وقانونی ناشی ازاستفاده مسئوليت

 .خودداری نمايدو مشترکان دیگر ھور  "ھور"متعھد است از ايجاد ھرگونه اخت#ل نرم افزاری و سخت افزاری در شبکه  "مشترک" 2-6

در ھرحال .  بغير ندارد, "و يا ک#" جزئا, را "ھور"تخصيص يافته توسط  IPاشی از اين اشتراک منجمله حق واگذاری حقوق و تعھدات مرتبط ن "مشترک" 3-6

 .باشد مي  "مشترک"مسئوليت ھرگونه استفاده غير قانونی وغير مجاز و يا ايجاد اخ#ل بعھده 

اندازی مجدد منوط به  عمال نمايد که منجر به اخت#ل در خدمات شود، راهھرگونه تغييری در شبکه يا تجھيزات مورد استفاده خود ا "مشترک"چنانچه " 4-6      

  .پرداخت ھزينه خواھد بود

 .باشد حفاظت از اط#عات و امنيت شبکه مشترک به عھده وی می" 5-6      

 .باشد متعھد به پرداخت بموقع و بدون تاخير حق اشتراک، می "مشترک" 6-6

  . ميباشد "ھور"م، مشترک ملزم به استفاده از تجھيزات مورد تاييد جھت بھينه سازی کارآيی سيست" 7-6

  :شرايط فسخ، قطع و تمديد قرارداد. 7

سوزي، وضع قوانين و  و نه محدود به جنگ از قبيل ، اعتصاب، حوادث طبيعي مانند زلزله، سيل، آتش) فورس ماژور(چنانچه ناشي از حوداث غيرمترفبه " 1-7

تواند  نخواھد بود و در اين صورت مشترك مي "ھور"سلب گردد مسئوليتي متوجه  "ھور"از  ناشي از مخابرات، امكان ارائه سرويس مقررات جديد و مشك#ت 

 .نسبت به فسخ قرارداد اقدام نمايد

مبلغ  ديھی است دراين صورتب .می تواند ارائه خدمات به مشترک را متوقف نمايد "ھور"به ھر يک از تعھدات خود عمل ننمايد  "مشترک"چنانچه " 2-7 

   . پرداختی مسترد خواھد شد "حق اشتراک"باقيمانده 
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کامل قطع خواھد چنانچه مشترك حداكثر تا پايان ھر دوره نسبت به پرداخت حق اشتراك دوره بعد اقدام ننمايد، خدمات ارائه شده به مشترك به طور " 3-7

  .شد

  .س مشترك مشروط به تمديد اشتراك بر اساس موارد فوق خواھد بوددر صورت خاتمه دوره اشتراك ادامه سروي" 4-7

التفاوت  مابهو یا پرداخت  در اين صورت با دريافت. درخواست نمايدیا سرویس پائين تر تواند در ھر زمان سرويس را به سرويس با_تر  مشترك مي" 5-7

  .نمايد يم خدمات درخواستي را به مشترك ارائه و یا پائين تر سرويس با_تر

 .گردد اي كه حق اشتراك آن پرداخت شده تمديد مي خود براي دوره با پرداخت حق اشتراك اين قرارداد خودبه" 6-7

  

  )شود از مسترك دريافت مي ريال 80.000در صورت درخواست مشترك براي حضور كارشناسان شركت جهت رفع مشكل به ازاءهر ساعت (

  

 WIRELESS راکیاینترنت اشت تعرفه ماھيانه سرویس

 سرعت ارتباط کد
محدودیت 

 زمانی

ترافيک 

 ماھيانه
IP نوع 

ھزینه ماھيانه 

 )ریال(

HBW-M1 
  kbps 48  دریافت تا

 kbps 48  ارسال تا
 Static 300.000 نامحدود نامحدود

HBW-M2 64  دریافت تا kbps  

 kbps 64  ارسال تا
 Static 500.000 نامحدود نامحدود

HBW-M3 96  دریافت تا kbps  

 kbps 96  ارسال تا
 Static 750.000 نامحدود نامحدود

HBW-M4 128  دریافت تا kbps  

 kbps 128  ارسال تا
 Static 1.000.000 نامحدود نامحدود

HBW-M5 
  kbps 256  دریافت تا

 kbps 256  ارسال تا
 Static 1.900.000 نامحدود نامحدود

HBW-M6 
  kbps 512   دریافت تا

 kbps 512  ارسال تا
 Static 3,500,000 نامحدود نامحدود

HBW-M7 
  kbps 768   دریافت تا

  kbps 768  ارسال تا
 Static  5.000.000  نامحدود  نامحدود

HBW-M8 
  kbps 1024  دریافت تا

  kbps 1024  ارسال تا
 

 Static 6.800.000  نامحدود  نامحدود

 
 

                              .در صورت پرداختي يكجا طبق جدول ذيل  شامل تخفيف به ميزان اعلام شده مي باشيد                                       

  

  

  

  

 

  

 .مفاد مندرج فوق به دقت خوانده شد و مورد قبول می باشد

  

 امضاء مسئول فروش و يا نماينده                                                                                                                                             امضاء و مهرمشترك  

 درصد تخفيف مدت قرارداد

 %15 سه ماھه

 %20 شش ماھه

 %30 یک ساله


